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Introduction

Le cyberharcelement
Expériences personnelles
Etudes JAMES (Jeunes Activités Média Enquéte Suisse)

28% de garcons et 14% de filles touché.e.s. durant les deux dernieres années (étude JAMES
2024)

Projet numérique pensé pour une intervention sociale en milieu scolaire



Processus de
problématisation

Expériences personnelles en lien avec la
thématique

Quelques chiffres : 28% de garcons et 14% de
fillesentre 12 et 19 ans

43 % des jeunes rapportent avoir déja été
acteur.rice

Choix du public cible : jeunes de 12a 15 ans en
milieu scolaire "les plus grands utilisateur.rice.s
de smartphones" (communication personnelle,
Sabrina Da Costa et Alessandra Torsello, octobre
2025) et les plus touchés par le
cyberharcelement selon l'étude JAMES

Adolescence et modification de ['univers social,
relation aux pairs et besoin d'appartenance
(communication personnelle, Sophie Guerry,
novembre 2023)

Renseignements sur les outils existants



En tant que TS, comment peut-on

prévenir le cyberharcelement chez
les 12-15 ans en milieu scolaire ?



Processus
d'itération

Outil de sensibilisation

Site web proposant des quizz, permettant
d’identifier les situations et de donner des
réponses/ressources.

Cyber-café: présentation de simulations VR et
discussions

Réalité Virtuelle : plus ludique pour la population
ciblée
Laps de temps court pour la VR

Choix des points de vue: “victime”, “harceleur”
et ajout du point de vue “témoin”



= Cholx: liker un commentaire méchant
Réagir pour défendre la + Rééarire un commentaire pour enfoncer
personne ciblée davantage a personne

* Ne rien faire de pius.

Choix: Réécrire un commentaire pour enfoncer

Choix: Ne rien faire de plus
lavantage la personne

* Tu trouves la situation “drble" ou tu veux
éiter de te méler du confit

* Commenter publiquement sous e post

* Envoyer un message privé humiliant

Tu ressors de a scéne sans intervenir.

Visuels témoin

Liker un commentaire
méchant

|dées de concepts
visuels

Chobx: Réagir pour défendre la personne ciblée

* Ecrire 3 Mharceleur

[TReagir pour défendre la
personne cibl;
—

* £aire 3 3 personne ciblée

Choix: Ecrire & harceleur Choix: Ecrire 3 la personne ciblée

+ Le confronter directement (ex: "Ce que tu fais st pas et oy e ik e
oK)

« Utlser Fempathie fex : imagine si cétak toi...ca peut  Lorienter (dire o efle peut trouver de aide : adulte
wraiment blesser”) 3 de confiance, enseignant, travailleur social,
i




Outil de sensibilisation en VR
mettant les jeunes en situation

de cyberharcelement
https://same-cart-76087293.figma.site
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Intervention sociale en classe

La VR comme support a l'intervention

Une intervention sur une demi-journée avec deux TS et l'enseignant.e
qui introduit l'intervention

Un temps de simulation avec un groupe classe séparé en deux
- Simulation de 5 minutes par éleves
- Une dizaine d'éleves par groupe

Intervention sociale classique apres le temps d'utilisation du dispositif



Objectifs de l'intervention

Sensibiliser au harcelement et cyberharcelement
Rendre visible et faire prendre conscience

Une intervention basée sur la dynamique de classe afin de s'approcher
au plus pres des préoccupations des jeunes

Des pistes d'actions par les jeunes selon la méthode de préoccupation
partagée



Au sein du groupe :

 Groupe Whatsapp, équipe Teams et Miro

* Partage destaches, mise en commun

C()l_laboration  Dynamisme, échanges fluides

Interprofessionnelle
Avec la HEIA :

 Groupe Whatsapp avec l'étudiant

. Echange par mail - premiére version prototype -
discussion - finalisation prototype



Améliorations possibles:
* Contacts d'aide

 Rendre visible les conséquences dans
la simulation

Pour auer plUS . fgrc]);:cjeer la possibilité de changer de
loin...

Pérennité du dispositif :
* Partenariat avec d'autres institutions

* L'intégrer au programme scolaire



* Projet similaire au Tessin —
article sorti le 30 octobre 2025

Clin d’ceil
* Nous avons découvert Uarticle
a la fin de notre projet
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